SECAO JUDICIARIA DE MINAS GERAIS

PORTARIA - 7962627

Dispée sobre as atribui¢ées do servico de conciliagdo,
mediacdo e outros métodos consensuais de solu¢do de
conflitos no ambito da Subse¢do de Montes Claros — MG

O JUIZ FEDERAL MARCO FRATTEZI GONCALVES, Coordenador do
Servigo de Conciliacao — Secon da Subsecao de Montes Claros/MG,

CONSIDERANDO:

o art. 165 do Cddigo de Processo Civil, a Resolugao n°® 125/2010, do Conselho
Nacional de Justica — CNJ, a Resolugao n® 398/2016 do Conselho da Justi¢a Federal - CJF ¢ a
Resolugao PRESI n° 31/2015, do TRF-1* Regiao, determinando as diretrizes para a priorizagao
dos métodos consensuais de solucdo dos conflitos de interesses;

a Portaria DIREF/SIMG n.° 42/2017 que instituiu o Servigo de Conciliagao -
SECON no ambito da Subsecao Judiciaria de Montes Claros;

a necessidade de atendimento ao macrodesafio estabelecido no Planejamento
Estratégico da Justica Federal 2015-2020, no que se refere a adocdo de solucdes alternativas de
conflito e o objetivo estratégico de aumentar o niimero de processos encerrados por meio de
conciliagao;

a conciliagdo e a mediagdo como instrumentos efetivos de pacificacdo social,
solucdo e prevencao de litigios, para reduzir a judicializacdo dos conflitos de interesses, a
quantidade de recursos e de execugdo de sentencas;

a necessidade de oferecer uma prestacdo de servigos mais célere e eficiente;

o interesse da Administragao;

RESOLVE:

Art. 1° O Servigo de Conciliagdo da Subseg¢dao Judiciaria de Montes
Claros/MG — Secon.Mcl, tem como finalidade promover a resolucao consensual dos conflitos
de interesses entre as partes por meio da conciliacdo e mediagdo no ambito das Varas e dos
Juizados Especiais Federais da Subsecdo, conforme as diretrizes do Conselho Nacional de



Justica - CNJ, do Conselho da Justiga Federal — CJF, do TRF1? Regido, do Nucleo Central da
Conciliagdo do TRF - 1* Regido e do Nucleo de Conciliagdo da Se¢do Judicidria de Minas
Gerais, até que se crie o Centro Judiciario de Conciliagao - CEJUC.

§ 1°. O Juiz Federal Coordenador do Secon.Mcl, e o Coordenador Adjunto,
serdo designados pelo Coordenador Geral do Sistema de Conciliagdo — SistCon.

§2° O Juiz Federal Coordenador do Secon.Mcl designard um servidor
responsavel pelo Servico de Conciliagdo da Subse¢ao de Montes Claros/MG.

Art. 2° Em consonancia com o Manual de Mediacao Judicial elaborado pelo
Ministério da Justiga, em parceria com o CNJ, conceitua-se:

I - conciliagdo como sendo o processo autocompositivo breve no qual se
aplicam técnicas autocompositivas ¢ em que ha, em regra, restricdo de tempo para sua
realizacdo, visando:

a) além do acordo, uma efetiva harmonizagao social das partes;

b) restaurar, dentro dos limites possiveis, a relagdo social das partes;

c) utilizar técnicas persuasivas, mas ndo impositivas ou coercitivas para se
alcangarem solugdes;

d) demorar suficientemente para que os interessados compreendam que o
conciliador se importa com o caso e a solu¢ao encontrada;

e) humanizar o processo de resolu¢do de disputas;

f) preservar a intimidade dos interessados sempre que possivel,

g) visar a uma solucdo construtiva para o conflito, com enfoque prospectivo
para a relagdo dos envolvidos;

h) permitir que as partes sintam-se ouvidas;

1) utilizar-se de técnicas multidisciplinares para permitir que se encontrem
solucdes satisfatorias no menor prazo possivel.



IT - mediagdo como sendo um método de resolucdo de disputas no qual se
desenvolve um processo que, em regra, nao ha restricdo de tempo e ¢ composto por varios atos
procedimentais, pelos quais os terceiros imparciais facilitam a negociagdo entre as pessoas em
conflito, habilitando-as a melhor compreender suas posi¢cdes e a encontrar solugcdes que se
compatibilizam aos seus interesses e necessidades.

Paréagrafo tinico. Entende-se por mediagdo em conflitos coletivos a aplicagao
da técnica de mediacdo em conflitos de grande complexidade, repercussdo social e grande
numero de envolvidos ou interessados.

Art. 3° Sao atribuicoes do Secon:

I — realizar as sessoes e audiéncias de conciliacdo e mediagdo nos processos
das varas e dos juizados especiais federais, nos termos dos arts. 165 e 334, ambos do CPC, bem
como prestar atendimento e orientagao ao cidadao;

IT — prestar as informacgoes solicitadas relativas aos trabalhos realizados pelo
Servigo de Conciliacao;

III — organizar pautas concentradas e mutirdes de audiéncias de conciliacdo;

IV — homologar os acordos realizados no dmbito do Secon.Mcl;

V — realizar o processo seletivo de conciliadores e mediadores e o respectivo
cadastro, observando-se as diretrizes do CNJ e do CJF, quanto ao conteudo programatico do
curso e estagio supervisionado;

VI — supervisionar o servigo dos conciliadores e mediadores;

VII — realizar as sessdes de conciliagdo designadas nos procedimentos pré-
processuais.

Art. 4° No Servigo de Conciliagdo somente sera admitida atuacao de
conciliadores e mediadores com qualificagdo compativel com a atividade, conforme arts. 165 e
167 do CPC e Resolugdes n° 125/2010 do CNJ, n°398/2016 do CJF e n°® 31/2015.

Art. 5° Poderdo atuar como assistentes técnicos voluntarios profissionais ou
experientes na matéria em litigio para, com imparcialidade, esclarecer as partes sobre as
questdes técnicas de sua area de atuagdo, de modo a colaborar com a solugdo amigéavel do
conflito, sendo vedada a utilizacdo desses esclarecimentos para quaisquer outros fins,
especialmente como prova em processo judicial, a vista do principio da confidencialidade.



Art. 6° A atuacdo dos conciliadores, mediadores e assistentes técnicos nao
acarretara despesas para a Justica Federal, at¢ a edicdo que norma que regulamente a
remuneracdo, nem formara vinculo funcional, empregaticio, contratual ou afim.

§ 1° Os conciliadores, mediadores e assistentes técnicos firmarao
compromisso de bem desempenhar seus servigos de forma voluntéria (art. 1°, paragrafo tnico,
da Lei 9.608/1998), até que sobrevenha regulamentagdo do CJF e do TRF da 1* Regido a
respeito da remuneragao.

§ 2° O conciliador terd cobertura de seguro de acidentes pessoais custeado
pela Justica Federal de 1° Grau em Minas Gerais.

Art. 7° Os conciliadores serdo selecionados por meio de concurso, cujas
inscri¢des e critérios serdo estabelecidos em edital a ser publicado, em estrita observancia a Lei
13.140/15, ao CPC e as Resolugdes n°125/2010-CNJ, n°398/2016-CJF e PRESI n° 31/2015, e
por entrevista com o Coordenador da Conciliagdo em Montes Claros — MG.

§1° Os candidatos aprovados no processo seletivo deverdo participar de curso
de capacitagdo em técnicas de solugdo de conflitos, com carga hordria minima de 40 horas
tedricas e de estagio supervisionado de 60 horas.

§2° Os cursos de capacitacdo, treinamento e aperfeicoamento de conciliadores
e mediadores, organizados pelo Secon, deverdo ser ministrados por instrutores certificados e
realizados mediante prévia autorizagio do NUPEMEC do TRF da 1* Regido.

§3° O servidor responsavel pelo Secon devera ser capacitado em técnicas de
solucdo de conflitos.

Art. 8° A atuagao de conciliadores ¢ regida pelos principios fundamentais da
oralidade, informalidade, confidencialidade, decisdo informada, competéncia, imparcialidade,
independéncia, autonomia da vontade, respeito a ordem publica e as leis vigentes,
empoderamento, validagdo, sendo alguns deles definidos nos termos do Codigo de Etica de
Conciliadores ¢ Mediadores Judiciais, constante do Anexo III da Resolugdao n® 125/2010 do
CNIJ da seguinte forma:

a) Confidencialidade - dever de manter sigilo sobre todas as informacdes
obtidas na audiéncia, salvo autorizagdao expressa das partes, violacdo a ordem publica ou as leis
vigentes, ndo podendo atuar como advogado dos envolvidos, em qualquer hipdtese, nem
divulgar ou depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliacao ou da mediacao;

b) Decisdao informada - dever de manter o jurisdicionado plenamente
informado quanto aos seus direitos e ao contexto fatico no qual estd inserido;



c) Competéncia - dever de possuir qualificacdo que o habilite a atuacao
judicial, com capacitagdo na forma desta Resolugdo, observada a reciclagem periddica
obrigatoria para formacao continuada;

d) Imparcialidade - dever de agir com auséncia de favoritismo, preferéncia ou
preconceito, assegurando que valores e conceitos pessoais ndo interfiram no resultado do
trabalho, compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer
espécie de favor ou presente;

e) Independéncia e autonomia - dever de atuar com liberdade, sem sofrer
qualquer pressdao interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a
audiéncia se ausentes as condi¢cdes necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco
havendo dever de redigir acordo ilegal ou inexequivel;

\

f) Respeito a ordem publica e as leis vigentes - dever de velar para que
eventual acordo entre os envolvidos ndo viole a ordem publica, nem contrarie as leis vigentes;

g) Empoderamento - dever de estimular os interessados a aprenderem a
melhor resolverem seus conflitos futuros em fungdo da experiéncia de justica vivenciada na
autocomposi¢ao;

h) Validagdo - dever de estimular os interessados perceberem-se
reciprocamente como seres humanos merecedores de atengao e respeito.

Art. 9° O conciliador sera convocado para as sessoes pelo Juiz Coordenador
do Secon, segundo a escala por ele fixada, responsabilizando-se pela conducdo das audiéncias
de conciliagdo sob a orientagao e supervisao do Juiz Coordenador do Secon ou do magistrado
designado para o ato, competindo-lhe:

I - executar suas fungdes com lisura, observando o Codigo de Etica de
Conciliadores e Mediadores Judiciais (Anexo III, da Resolugao n® 125/2010-CNJ), em especial:

a) respeitar os diferentes pontos de vista dos envolvidos, assegurando-lhes que
cheguem a uma decis@o voluntaria e ndo coercitiva;

b) dever de ndo forcar acordo e ndo tomar decisdo pelas partes;

c) inteirar-se com antecedéncia da matéria a ser discutida na audiéncia de
conciliagao;

d) solicitar ao Supervisor auxilio de profissional habilitado, na auséncia de
conhecimento especifico;



e) apresentar as partes de forma completa, clara e precisa, informagdes acerca
do procedimento, sua validade, beneficios, eficacia, efeitos e consequéncias;

f) esclarecer o alcance do objeto discutido no Processo ou na RPP, ressalvados
os assuntos que fogem a competéncia do Secon;

g) esclarecer sobre as consequéncias da auséncia do acordo, bem como as
medidas que as partes poderdo providenciar, em especial quanto a continuidade da agdo ou
necessidade de ajuizamento de agdo propria;

h) elaborar Ata de Conciliagdio nos termos ajustados pelas partes,
submetendo-a a homologacao do Juiz Coordenador;

1) solicitar, sempre que necessario, a presenca do supervisor ou magistrado
para condugdo da audiéncia.

Paragrafo Unico. Constituem deveres do conciliador, no desenvolvimento de
sua atividade:

a) Informagao - dever de esclarecer os envolvidos sobre o método de trabalho
a ser empregado, apresentando-o de forma completa, clara e precisa, informando sobre os
principios deontoldgicos, as regras de conduta e as etapas do processo;

b) Autonomia da vontade - dever de respeitar os diferentes pontos de vista dos
envolvidos, assegurando-lhes que cheguem a uma decisdo voluntaria e nao coercitiva, com
liberdade para tomar as proprias decisdes durante ou ao final do processo e de interrompé-lo a
qualquer momento;

c) Auséncia de obrigacdo de resultado - dever de nao for¢car um acordo e de
ndo tomar decisdes pelos envolvidos, podendo, quando muito, no caso da conciliagdo, criar
opgoes, que podem ou nao ser acolhidas por eles;

d) Compreensao quanto a conciliagdo e a mediagdo - dever de assegurar que
os envolvidos, ao chegarem a um acordo, compreendam perfeitamente suas disposi¢des, que
devem ser exequiveis, gerando o comprometimento com seu cumprimento.

Art. 10 As regras que regem o procedimento da conciliagdo/mediagao,
direcionadas ao bom desenvolvimento desta atividade, devem permitir o engajamento dos
envolvidos, fomentar a pacificacdo ¢ o comprometimento com eventual acordo obtido,
especialmente:

I - criar ¢ manter ambiente favoravel a resolugao consensual do conflito,
visando a implementagao de politicas conciliatorias e a pacificagdo social;



I - garantir a informalidade dos procedimentos;

IIT - assegurar as partes a experimentacdo de modelo de pacificagdo social,
criado a partir de técnicas colaborativas e consensuais;

IV - consolidar uma politica publica permanente de incentivo e
aperfeicoamento dos mecanismos consensuais de solugdo de litigios.

Art. 11 Aplicam-se, no que couber, as disposi¢des da Portaria DIREF-CEJUC
n® 39/2016.

Art. 12 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Juiz Coordenador do
Secon.Mcl.

Art. 13 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

PUBLIQUE-SE. REGISTRE-SE. CUMPRA-SE.

MARCO FRATTEZI GONCALVES
Juiz Federal Coordenador do
Servico de Conciliagdo — SECON/MCL

eil Documento assinado eletronicamente por Marco Frattezi Gong¢alves, Juiz Federal -
;g'imm::. L‘11| Coordenador do Servico de Conciliagao, em 08/04/2019, as 13:44 (horario de Brasilia),
eletrénica conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Av. Deputado Esteves Rodrigues, n° 852 - Bairro Centro - CEP 39400-215 - Montes Claros - MG - www.trfl jus.br/sjmg/
0007541-87.2019.4.01.8008 7962627v2



